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INFORMAČNÁ DOLOŽKA - SPRACOVANIE OSOBNÝCH ÚDAJOV
Prevádzkovateľom vašich osobných údajov je 57 Concepts - Hodinkovňa; e-mail: info@hodinkovna.sk, telefón: 232 179 925. Vaše osobné údaje sú pre nás nevyhnutné na spracovanie vašej žiadosti – ich 
spracovanie na tento účel je nevyhnutné na realizáciu alebo plnenie zmluvy o predaji reklamovaného tovaru. Vaše údaje budeme spracúvať aj za účelom súvisiacim s možným vznikom sporov medzi 
vami a prevádzkovateľom (právnym základom ich spracúvania je v tomto prípade oprávnený záujem prevádzkovateľa) a vedenie účtovníctva a vysporiadania spracovávaných reklamácií (právny základ je 
potrebný na splnenie zákonnej povinnosti prevádzkovateľa). Vaše údaje budeme spracovávať počas obdobia posudzovania vašej reklamácie, pokiaľ nás zákonné ustanovenia (napr. v oblasti účtovníc-
tva) nebudú zaväzovať spracúvať tieto údaje dlhšie alebo ich budeme uchovávať dlhšie v prípade, že máte voči nám akékoľvek nároky, počas premlčacej doby stanovenej zákonom, najmä Občianskym 
zákonníkom.
Kedykoľvek máte právo: podať sťažnosť predsedovi Úradu na ochranu osobných údajov, preniesť vaše osobné údaje, napr. inému prevádzkovateľovi, získať prístup k vašim osobným údajom vrátane 
požiadavky na vydanie ich kópie, namietať proti spracovaniu údajov, ak je základom spracúvania náš oprávnený záujem, požiadať o opravu, obmedzenie spracovania alebo vymazanie vašich údajov.
Viac informácií o spracovaní vašich údajov nájdete na našej webovej stránke www.hodinkovna.sk v časti „Ochrana osobných údajov“.
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ČÍSLO ÚČTU NA VRÁTENIE PEŇAZÍ

INFORMÁCIE O UPLATNENÍ PRÁVA NA ODSTÚPENIE OD ZMLUVY
Lehota na odstúpenie od zmluvy uplynie po 100 dňoch odo dňa, keď ste nadobudli vec do vlastníctva alebo kedy vlastníctvo veci nadobudla tretia osoba iná ako dopravca, ktorú ste uviedli.
Pre uplatnenie práva na odstúpenie od zmluvy nás musíte informovať (Hodinkovna.sk, 57 Concepts - Hodinkovňa o svojom rozhodnutí odstúpiť od tejto zmluvy jednoznačným vyhlásením, napríklad 
listom zaslaným poštou, faxom alebo e-mailom).
Môžete použiť vzorový formulár na odstúpenie od zmluvy, nie je to však povinné. Pre dodržanie lehoty na odstúpenie od zmluvy Vám postačí, ak pred uplynutím lehoty na odstúpenie od zmluvy zašlete 
informáciu o uplatnení Vášho práva na odstúpenie od zmluvy.
V prípade odstúpenia od tejto zmluvy vám vrátime všetky platby, ktoré sme od vás prijali, vrátane nákladov na doručenie tovaru (s výnimkou dodatočných nákladov vyplývajúcich z vami zvoleného spô-
sobu doručenia, ako je najlacnejší obvyklý spôsob doručenia, ktorý ponúkame), a to okamžite a v každom prípade najneskôr do 14 dní odo dňa, keď sme boli informovaní o vašom rozhodnutí uplatniť 
svoje právo na odstúpenie od zmluvy. Platbu vrátime rovnakým spôsobom úhrady, ktorý ste použili pri pôvodnej transakcii, pokiaľ ste sa výslovne nedohodli inak; v každom prípade vám v súvislosti s 
týmto vrátením nebudú účtované žiadne poplatky.
Môžeme zadržať vrátenie prostriedkov až do prijatia položky alebo kým nám neposkytnete dôkaz o jej vrátení, podľa toho, čo nastane skôr. Tovar nám, prosím, bezodkladne zašlite späť alebo odovzdajte, 
v každom prípade najneskôr do 14 dní odo dňa, keď ste nás informovali o odstúpení od tejto zmluvy. Lehota je dodržaná, ak tovar odošlete späť pred uplynutím 14-dňovej lehoty.
Budete musieť znášať priame náklady na vrátenie položky. Zodpovedáte len za zníženie hodnoty veci v dôsledku používania iným spôsobom, než aký bol potrebný na zistenie povahy, vlastností a 
funkčnosti veci.

IBAN Uveďte číslo bankového účtu IBAN spolu s kódom krajiny, do ktorej má byť platba vrátená. Uvedenie nesprávneho čísla účtu môže znemožniť vráteniu peňazí.
Pri bankových účtoch v Poľsku sa číslo účtu začína kódom PL a číslo účtu pozostáva z 26 číslic (spolu 28 znakov).
Overte si svoj bankový účet a zistite viac na: www.iban.com/structure


